ITEM No. 522 6

SN
May 22
I-15817 c
HUNGARY
COMMUNICATIONS /500/
Post /504/

TELEPHONE SERVICE GETTING CONSTANTLY WORSE

SOURCE MUNICH: A 64-year—old former merchant, native of

. source came to Germany as a legal emigrant on
March 8 1956.

DATE OF OBSERVATION: March & 1956

ENGLISH SUMMARY: The telephone service 1in Hﬁngary is constantly
deteriorating.

The telephone sets are poor and unrellable thus
making the service more expensive., Copper shortage has

resulted in the replacement of copper cables with aluminum
ones,

The telephone booths are in very poor state, the
equipment is broken, and telephone directories are printed
in very small letters because of the shortage of paper. It is
therefore almost impossible to read the directories in the

poorly lighted booths,.

There is a special procedure for long distance calls
to foreign countries. The Hungarian party must supply the
number of the foreign party, the purpose of the call, the
language used and other details. The conversation is monitored
by the switchboard operator and disconnected if one of the
parties touches on political subjects.

EVALUATION COMMENT: In line with information available on
the Hungarian telephone service., The procedure for long
distance calls is known.. At calls initiated from Western

countries the name of the caller and that of the receiver
have also to be supplied.
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.A telefonmizéridk oka BUDAPESTen

Reasons for the Poor State of the Telephone Service

Az ostrom utdn nagyon nehezen épitették ujra a
BUDAPESTi telefonhéldézatot. A negyvenes évek végéig igyekeztek
ujabb telefoneldfizetdket szerezni. Plakdtokon hirdették: "Min-
den dolgozénak legyen telefonja!" Erre az elffizetdket toborzé
kampényra tobbezer uj eldfizetd jelentkezett is., Akkor Dbir-
kinek a lakdsédra is bevezették a telefont., A beszerelt ké-
szillékek nem voltak njak, de hasznavehetd dllapotban voltak.

Az allamositdsok idején az uj tizemek, iroddk, rak-
tdrak és kdzintézmények részére minden "felesleges" magénkéz-m-
ben 1évd telefont lefoglaltak, Fbleg a volt iparosok, keres-—
keddk telefonbérletét mondottdk f£8l. Ezeket szolgédltattdk ki
az uj eléfizetlk szdmdra,

Iddkdzben uj telefonkésziilékeket nem gydrtottak.
Ennek az lett a kdvetkezménye, hogy az egész telefonhdlbzat
rendkiviil leromlott.,

A helyzet az utcal telefonfillkéknél
Condition of the Street Telephone Booths

A telefonfiilkében elhelyezett telefonkésziildék fele
ma mar teljesen hasznavehetetlen., Sok késziilék eltBrdtt, gyak-
ran eldéfordul, hogy a drét miatt levdgtdk a kagyldt. A, uteai
készillékek az erds és erfszakos igénybevétel miatt még rosz-
szabbul kapcsolnak, mint & hivatalokban levék.

Tel jesen hasznavehetetlenek az utcai fiilkék telefop-—
konyvei. Részben hidnyosak, mert a lapok nagy részét kitépték,
részben az uj telefonkdnyv olyan kis betilkkel szedett kdnyv,
hogy az amugy is gyengén vildgitott fillkében, ha valaki nem
tudja a szdmot, amit fel akar hivni, ezt elolvasni szinte
lehetetlen., A telefonkgnyvet azért szedték ilyen apré betiikkel,
mert Magyarorszdgon katasztréfdlis a papirhiény.

Az interurbén beszdlgetések
Interurban Calls.,

Az interurbdn beszélgetés ardnylag nem driéga, mégis
elég ritka s azért gyorsan lehet kapcsoldst kapni. Forrés

. Példdnak két beszélgetés drdt adta meg. Ezek : nappali beszél-
getés BUDAPEST- SIOFCK ko6zott hdrom perc - 10 forint, Esti
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beszélgetés BUDAPEST-ZALAEGERSZEG hérom perc - 7 forint.,

A tdvolsdgi beszélgetések dija az egyes egymédssal
veszélgetd dllomésok kozdtt Ot dvezet szerint emelkedik,

Az alapdij 0-25 km tdvolsagig nappal 2,40 frt, 3 perc
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Este 22 érétdl reggel hét 6rédig a fenti alapdi]
felét kell fizetni. Ehez még sallangokat is felszémitanak,

Tédvolsdgi beszélgetésnél a beszélének személyazo-

nossdégét, ha nem a lakésdrdl, vagy hivatalil telefonjérél
beszél igazolnia kell.

A kii1f61di beszélgetésekhez megkivént eldirdsok
Rules to be Observed During Calls to Abroad

Kiilfslddel, még a vasfiiggybnyon tuli orszégokkel is
lehet Magyarorszédgrél beszélni. Ennek azonban sok formalitdsa
van., A beszélni szénddékozénak sajdt nevén és cimén kivil be
kell mondania a hivott szdm beszélének a nevét és pontos ci-
mét, tovébbd, hogy az illeté rokona=-e vagy milyen viszonyban
van & hivottal. Be kell azt is jelentenie, hogy a beszélgetést
milyen nyelven akarja lefolytatni. Minden nyelvre killon az
illetd nyelvet jélbeszéls telefonkezeldnd 8ll rendelkezésre,
aki killdn szobdban dolgozik. A telefonkezeldnd a beszélgetés
tartalmédrdél 6t példédnyban készit Jegyzokonyvet. Forréds szerint
a magnetofont nem alkalmazzék., Ha a beszélgetés kdzben valamil
politikai jellegii utalds, vagy hivatkozds hangzik el, akkor
a kezeld a beszélgetést azonnal megszekitja és nyomban ér—
tesiti az AVH illetékes szervét., Ilyen esetben az AVH 6%
percen beliil kint van a beszéld lakdsan.

Forrds né kiilfldi 41llammal folytatot®t beszélgetés
a1apdijédrél tud beszdmolni

3 perces beszélgetés Ausztridval - 16,40 frt.
L " " Németorszédggal = 27,60 frt.
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3 perces beszélgetés az Egyesiilt Allamok /NEW YORK/= 144 frt.
" " " Svdjccal = 27,80 forint.

A rézhidny miatta a telefonkdbreleket aluminiumkébelekkel
cserélték fel,

Shortage of Raw Materials Necessitates the Replacement of
Copper Cables with Aluminum Ones

Forrds beszamol arrél, hogy 1955-ben a Jézsef
telefonkdzpont kornyékén a Baross utca és Jozsef uteca kozott
felszedtédk a vorosrézbbl készillt kdbeleket és azokat a2luminiume-
bél késziiltekkel eserélték ki, *

A telefonszolgdlat dllanddan tovdbb romlik
Further Deterioration of the Telephone Service

A telefonszolgalat £€llandéan romlik., Ennek oka a mar
el§bb elmondottakon kiviil az, hogy a hdlozat tul van terhelve.
Ma mér uj telefont csak ugy lehet kapni, ha valaki "ismeri
az utat", 300 forintért ma is roévid iddén beliil felszerelik
2z ilyen gorbe uton megszerzett telefont.
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